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Kapitel 1

EinfUhrung

Uber dieses Handbuch

Die Buchhaltungssoftware MonKey Bilanz 2007 kann entweder als Einzelplatzanwendung mit einer
lokalen Datenbank genutzt werden oder als Client-Anwendung im Netzwerk auf einen zentralen
Datenbank-Server (SQL-Server) zugreifen. Dieses Handbuch beschreibt die Installation und Inbe-
triebnahme aller Komponenten sowohl unter Mac OS als auch unter Windows.

MonKey Bilanz existiert derzeit in den Ausflihrungen Kasse, Express, Basic und Standard. Die im
Handbuch verwendeten Screenshots der Installation und Inbetriebnahme beziehen sich zumeist
auf die Version Standard, entsprechen aber bei jeweils angepassten Bezeichnungen auch den
anderen Versionen. Im Text wird im Allgemeinen nur der Begriff MonKey Bilanz verwendet, da die
Programme an vielen Stellen identisch sind. Sollte es an einer Stelle doch Unterschiede geben, so
wird explizit darauf hingewiesen. Screenshots stammen teilweise aus der Mac- und teilweise aus
der Windowsversion der jeweiligen Anwendung.

Wir wiinschen lhnen viel SpaB8 mit MonKey Bilanz und viel Erfolg.
Ihr ProSaldo-Team

Kapitel 1 Einftihrung 5



Kapitel 2

Installation

Systemvoraussetzungen

Sie bendtigen die folgende Hardware und Systemsoftware fiir die Verwendung von MonKey Bilanz.
Bei der Hardware sind dies die Minimalvoraussetzungen, nach oben gibt es hier natirlich keine
Grenzen.

Einzelplatz- bzw. Client

Mac OS

Power-PC- oder Intel-basierter Mac (empfohlen mit > 800 MHz)
Verfligbarer Arbeitsspeicher 256 MB

Bildschirm mit 1024 x 798 Pixel

Freier Festplattenspeicher > 100 MB

Mac OS X ab Version 10.3.4

Windows

Pentium-kompatibler Prozessor (empfohlen > 800 MHz)
Verfligbarer Arbeitsspeicher 256 MB

Bildschirm mit 1024 x 798 Pixel

Freier Festplattenspeicher > 100 MB

Installierte JAVA-Runtime (nur bei Nutzung der ELSTER-Funktionen, weitere Details dazu im Ab-
schnitt Installation unter Windows).

Microsoft Windows Vista, XP (SP2) oder Windows 2000 (SP1)

SQL-Datenbankserver

Hinweis: Die Systemvoraussetzungen fur den Datenbankserver sind nur bei geplantem Netzwerk-
betrieb relevant.

Mac OS

Power-PC- oder Intel-basierter Mac (empfohlen mit > 800 MHz)
Verfligbarer Arbeitsspeicher 256 MB (empfohlen >=512 MB)
Freier Festplattenspeicher > 100 MB

Mac OS X ab Version 10.2.8

Windows

Pentium-kompatibler Prozessor (empfohlen > 800 MHz)

Verfligbarer Arbeitsspeicher 256 MB (empfohlen >=512 MB)

Freier Festplattenspeicher > 100 MB

Microsoft Windows NT/2000/2003 Server, XP (empfohlen Windows 2003 Server oder XP)
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Einzelplatz- bzw. Client

MonKey Bilanz 2007 kann sowohl firr den Zugriff auf lokale Datenbanken (Einzelplatzanwendung)
als auch fir den Zugriff auf einen Datenbankserver (Client-/Server-Anwendung) verwendet werden,
die Installation der eigentlichen Anwendung unterscheidet sich in diesem Punkt nicht. Beim
Einsatz als Client-/Server-Anwendung ist allerdings noch eine weitere Installation erforderlich,
namlich die des Datenbankservers. Details dazu finden Sie im Abschnitt Serverinstallation.

Wichtiger Hinweis zu den Installationsverzeichnissen:
Der Installationspfad fiir die Anwendung darf keine Sonderzeichen (z.B. ,,&") enthalten (anderen-
falls kann es Probleme mit dem ELSTER-Modul geben). Leerzeichen sind zulassig.

Installation unter Mac OS

MonKey Bilanz wird mit einem Installer-Programm ausgeliefert. Bevor Sie mit MonKey Bilanz
arbeiten kdnnen, missen Sie die Anwendung mit Hilfe dieses Installer-Programms auf Ihrem
Computer installieren.

Um MonKey Bilanz zu installieren, gehen Sie wie folgt vor:

1 Starten Sie das Installer-Programm, der Name lautet bei der Standardversion z.B.:
MonKey Bilanz 2007 Standard installieren
Bei der Installation von CD finden Sie diese Datei auf Ihrer Installations-CD. Bei einer Installation
nach einem Download befindet sich die Datei in lnrem Download-Ordner. Sollte der Dateiname die
Endung zip aufweisen, so entpacken Sie dieses Zip-Archiv zuerst durch Doppelklicken.

2 Das Installer-Programm 6ffnet jetzt ein Fenster &hnlich der folgenden Abbildung. Die Installation
bendtigt eine Authentifizierung als Administrator, eine entsprechende Abfrage erfolgt direkt nach
dem Start des Installers. Fir den spateren Betrieb der Software werden keine Admin-Rechte be-
notigt.

enon MonKey Bilanz 2007 Standard installieren

Willkommen

@ Welcome Willkommen zum Installationsprogramm von MonKey Bilanz 2007.
Dieses Installationsprogramm fuhrt Sie Schritt fir Schritt durch die
Installation.

( Print.. ) ( Save.. (_Continue _)

3 Folgen Sie den entsprechenden Anweisungen bis zum Abschluss der Installation. Falls bereits eine
altere Version von MonKey Bilanz 2007 installiert war, so wird diese automatisch aktualisiert. Die
bereits vorhandenen Anwenderdaten bleiben davon unberihrt, werden also nicht geléscht.
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Was wird installiert?
Bei der Installation von MonKey Bilanz werden folgende Ordner bzw. Dateien angelegt:
® Programme
¢ MonKey Bilanz 2007
* MonKey Bilanz 2007 (Kasse|Express|Basic|Standard).app
¢ Technisches Handbuch.pdf
¢ Updatehandbuch.pdf
® Benutzer
* Dokumente
¢ ProSaldo
e MB2007 Standard deinstallieren.app
¢ Musterdaten
* Musterdaten MB2007.sdb

Deinstallation unter Mac OS

MonKey Bilanz legt bei der Installation automatisch ein Programm zum komfortablen Deinstallieren
an. Der Name dieses Programms lautet fur die Standardversion z.B. MB2007 Standard deinstal-
lieren, Sie finden es im aktuellen Benutzerordner:

Benutzer/Dokumente/ProSaldo/MB2007 Standard deinstallieren

Wichtiger Hinweis:
Bei einer Deinstallation werden vom Anwender angelegte Datenbanken nicht geldscht, diese
stehen also bei einer anschliessenden Neuinstallation von MonKey Bilanz wieder zur Verfligung.

Installation unter Windows

MonKey Bilanz wird mit einem Setup-Programm ausgeliefert. Bevor Sie mit MonKey Bilanz arbei-
ten kdnnen, missen Sie die Anwendung mit Hilfe dieses Setup-Programms auf lhrem Computer
installieren.

Um MonKey Bilanz zu installieren, gehen Sie wie folgt vor:

Falls bereits eine altere Version von MonKey Bilanz 2007 installiert ist, so deinstallieren Sie diese
unter Verwendung des Uninstallers (Systemsteuerung/Software). Die bereits vorhandenen Anwen-
derdaten bleiben davon unbertiihrt, werden also nicht geléscht.

Starten Sie das Setup-Programm, der Name lautet bei der Standardversion z.B.:
mb2007standard_setup.exe

Bei der Installation von CD finden Sie diese Datei auf lhrer Installations-CD. Bei einer Installation
nach einem Download befindet sich die Datei in Inrem Download-Ordner. Sollte der Dateiname die
Endung zip aufweisen, so entpacken Sie dieses Zip-Archiv zuerst durch Doppelklicken.

Das Setup-Programm 6ffnet jetzt ein Fenster wie dieses:
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g Setup - MonKey Bilanz 2007 Standard Eﬂi

wWilllkommen zum MonKey Bilanz
2007 Standard Setup-Assistenten

Dieser dzsistent wird jetzt Monk.ey Bilanz 2007 Standard,
Wersion 4.0.0 a2 auf [hrem Carmputer installieren,

Sie zollen alle anderen Arwendungen beenden, bevar Sie mit
dern Setup fortfahren.

"wfeiter zurn Fortfabren, “Abbrechen' zum Werlassen.

[ feiter > l [Ahbrechenl

Folgen Sie den entsprechenden Anweisungen bis zum Abschluss der Installation.

Wichtiger Hinweis zu den Windowsversionen:

Um die bei den Ausfiihrungen Express, Basic und Standard enthaltene ELSTER-Anbindung nut-
zen zu kdnnen, bendétigen Sie auf dem betreffenden Windows-System eine JAVA-Runtime. Un-
terstiitzt werden derzeit die JAVA-Versionen 1.4 und 1.5 sowie unter Windows JAVA 1.6.
Sie kénnen die JAVA-Runtime kostenlos von folgender Webseite herunterladen:
http://www.java.com/de/

Was wird installiert?
Bei der Installation von MonKey Bilanz werden folgende Ordner bzw. Dateien angelegt:

® Programme
¢ ProSaldo
¢ MonKey Bilanz 2007 (Kasse|Express|Basic|Standard)
¢ MonKey Bilanz 2007 (Kasse|Express|Basic|Standard).exe
e Technisches Handbuch.pdf
e Updatehandbuch.pdf
¢ (weitere Ordner und Dateien)
e Benutzer
¢ Eigene Dateien
¢ ProSaldo
¢ Musterdaten
¢ Musterdaten MB2007.sdb

Deinstallation unter Windows

Sie kdnnen MonKey Bilanz Uiber den entsprechenden Eintrag unter Systemsteuerung/Software
komfortabel deinstallieren.

Wichtiger Hinweis:
Bei einer Deinstallation werden vom Anwender angelegte Datenbanken nicht geldscht, diese
stehen also bei einer anschliessenden Neuinstallation von MonKey Bilanz wieder zur Verfligung.
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Datenbankserver

Wenn Sie MonKey Bilanz im Client-/Server-Betrieb einsetzen, dann erfolgt das Verwalten der Da-
ten nicht mehr auf der lokalen Festplatte des jeweiligen Arbeitsplatzes, sondern durch einen
zentralen Datenbankserver. Die einzelnen Clients (Arbeitsplatze) senden an diesen Datenbankser-
ver lhre Abfragen oder Anweisungen zum Manipulieren der Daten, der Server fihrt diese Anwei-
sungen aus und liefert dem Client das Ergebnis zurtick. Auf diese Weise kdnnen mehrere Anwen-
der mit dem gleichen aktuellen Datenbestand arbeiten, entsprechende Schutzmechanismen des
Servers sorgen daflr, dass Zugriffskonflikte unterbunden bzw. ohne Schaden fiir die Daten aufge-
|6st werden.

MonKey Bilanz setzt als Datenbankserver den REAL SQL Server der Firma REAL Software ein.
Dieser Datenbankserver basiert auf der OpenSource-Datenbank SQLite und bietet eine hohe Per-
formance sowie Datensicherheit und Zuverléssigkeit. Der REAL SQL Server ist mit identischem
Funktionsumfang unter Linux, Mac OS X und Windows einsetzbar, die Clientsoftware MonKey
Bilanz derzeit unter Mac OS X und Windows XP, wobei der Zugriff auf den Server plattformunab-
héngig funktioniert.

Hinweis: Der Datenbankserver muss nicht zwingend auf einem separaten Computer installiert
werden, der Betrieb ist auch auf einem der als Client darauf zugreifenden Arbeitsplatze moglich.
Aus Griinden der Datensicherheit sowie der Performance ist ein eigener Serverrechner aber in
jedem Fall zu empfehlen. Die nachfolgenden Arbeitsschritte miissen immer auf dem Com-
puter ausgefiihrt werden, auf welchem der Datenbankserver laufen soll.

Installation unter Mac OS

Der REAL SQL Server wird mit einem Installer-Programm ausgeliefert. Bevor Sie mit REAL SQL
Server arbeiten kénnen, missen Sie die Anwendung mit Hilfe dieses Installer-Programms auf Ih-
rem Computer installieren.

Um den REAL SQL Server zu installieren, gehen Sie wie folgt vor:

1 Starten Sie das Installer-Programm, der Name lautet:
REAL SQL Server installieren
Bei der Installation von CD finden Sie diese Datei auf lhrer Installations-CD. Bei einer Installation
nach einem Download befindet sich die Datei in Inrem Download-Ordner. Sollte der Dateiname die
Endung zip aufweisen, so entpacken Sie dieses Zip-Archiv zuerst durch Doppelklicken.

2 Das Installer-Programm &ffnet jetzt ein Fenster ahnlich der folgenden Abbildung:

800 REAL SQL Server installieren

Willkommen

@ Welcome Willkommen zum Installationsprogramm von REAL SQL Server.
Dieses Installationsprogramm fuhrt Sie Schritt fir Schritt durch die
Installation.

print... ) ( Save.. ) { Continue }
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3 Folgen Sie den entsprechenden Anweisungen bis zum Abschluss der Installation. Falls bereits eine
altere Version von REAL SQL Server installiert war, so wird diese automatisch aktualisiert. Die
bereits vorhandenen Anwenderdaten bleiben davon unberiihrt, werden also nicht geléscht.

Was wird installiert?
Bei der Installation von REAL SQL Server werden folgende Ordner bzw. Dateien angelegt:

® Programme
¢ REAL SQL Server
* Read Me
¢ License Agreement.ixt
¢ REAL SQL Engine
e realsqglbackup
e realsq|
e REAL SQL Server.app
¢ REAL SQL Server Admin.app
¢ Technisches Handbuch.pdf
® Benutzer
* Dokumente
¢ ProSaldo
e REAL SQL Server deinstallieren.app

Deinstallation unter Mac OS

REAL SQL Server legt bei der Installation automatisch ein Programm zum komfortablen Deinstal-
lieren an. Der Name dieses Programms lautet REAL SQL Server deinstallieren, Sie finden es im
aktuellen Benutzerordner:

Benutzer/Dokumente/ProSaldo/REAL SQL Server deinstallieren

Wichtiger Hinweis:

Bei einer Deinstallation werden vom Anwender angelegte Datenbanken nicht geldscht, diese
stehen also bei einer anschliessenden Neuinstallation von MonKey Bilanz bzw. REAL SQL Ser-
ver wieder zur Verfligung.

Installation unter Windows

Der REAL SQL Server wird mit einem Setup-Programm (englisch) ausgeliefert. Bevor Sie den
Server in Betrieb nehmen kdnnen, missen Sie die dazu gehérenden Komponenten mit Hilfe dieses
Setup-Programms auf lnrem Computer installieren.

Um den REAL SQL Server zu installieren, gehen Sie wie folgt vor:

1 Starten Sie das Setup-Programm, der Name lautet:
REALSQLServer_setup.exe
Bei der Installation von CD finden Sie diese Datei auf lhrer Installations-CD. Bei einer Installation
nach einem Download befindet sich die Datei in lhrem Download-Ordner. Sollte der Dateiname die
Endung zip aufweisen, so entpacken Sie dieses Zip-Archiv zuerst durch Doppelklicken.

2 Das Setup-Programm &ffnet jetzt ein Fenster wie dieses:

Kapitel 2 Installation 11



M Setup - REAL SQL Server =]

wWilllkommen zum REAL SQL
Server Setup-Assistenten

Dieser dzsistent wird jetzt REAL SOL Server Release 1 auf
|hrem Carmputer installieren,

Sie zollen alle anderen Arwendungen beenden, bevar Sie mit
dern Setup fortfahren.

"wfeiter zurn Fortfabren, “Abbrechen' zum Werlassen.

[ feiter > l [Ahbrechenl

Folgen Sie den entsprechenden Anweisungen bis zum Abschluss der Installation.

Was wird installiert?
Bei der Installation von REAL SQL Server werden folgende Ordner bzw. Dateien angelegt:
® Programme
* ProSaldo
¢ REAL SQL Server
¢ Read Me
¢ License Agreement.ixt
¢ REAL SQL Engine
e realsqglbackup
e realsq|
e REAL SQL Server.app
¢ REAL SQL Server Admin.app
¢ Technisches Handbuch.pdf

Deinstallation unter Windows
Sie kénnen den REAL SQL Server Uber den entsprechenden Eintrag unter Systemsteuerung/
Software komfortabel deinstallieren.

Wichtiger Hinweis:

Bei einer Deinstallation werden vom Anwender angelegte Datenbanken nicht geldscht, diese
stehen also bei einer anschliessenden Neuinstallation von MonKey Bilanz bzw. REAL SQL Ser-
ver wieder zur Verfligung.

Kapitel 2 Installation 12



Kapitel 3

Inbetriebnahme

Wichtiger Hinweis: MonKey Bilanz ist eine datenbankbasierte Software. Das bedeutet, es gibt
keine Befehle zum Offnen oder Sichern von Dokumenten, sondern das Programm speichert alle
Daten automatisch in einer Datenbank. Das Speichern von Eingaben erfolgt grundséatzlich beim
Bestétigen eines Dialogs oder dem SchlieBen eines Fensters. Eine Datenbank enthélt dabei alle
Daten von einer oder mehreren Firmen, es ist weiterhin méglich, mehrere Datenbanken zu verwen-
den und beim Start von MonKey Bilanz zwischen diesen zu wechseln.

Mac OS

Sie starten MonKey Bilanz tber einen Doppelklick auf das entsprechende Symbol im Programm-
ordner. Wenn Sie die Anwendung regelmaBig benutzen, sollten Sie sich das Programmsymbol im
Dock ablegen, um so einen schnellen Zugriff zu gewéhrleisten.

Windows

Sie starten MonKey Bilanz iber den entsprechenden Eintrag im Startmen.

Eingeben der Lizenznummer
Solange die Anwendung im Demo-Modus ist, erscheint bei jedem Start ein entsprechender Hin-
weis mit der Méglichkeit der Lizenzeingabe:

Willkommen zu MonKey Bilanz 2007

(Monkey Bilanz 2007 Standard)

| Dermoversion skarken |

Hiermit starten Sie Monkey Bilanz 2007 ohne Lizenznummer als
Demoversion {maximal 150 Buchungen maglich).

[ Lizenznummer kaufen ]

Mit dieser Option kinnen Sie online eine Lizenznummer
zur Freischaltung von Monkey Bilanz 2007 erwerben.

Lizenznummer eingeben

Wenn Sie bereits eine Lizenznummer erworben haben,
kinnen Sie Monkey Bilanz 2007 hier zur Vollversion freischalten.

Wenn Sie MonKey Bilanz vor dem Kauf testen méchten, dann klicken Sie hier auf den Button De-
moversion starten. Der Demo-Modus ist zeitlich unbegrenzt und erlaubt die Eingabe von maximal
150 Buchungen (firmentbergreifend). Ausserdem erscheint auf jedem Ausdruck das Wort Demo
im Hintergrund und die ELSTER-Ubertragung ist nur als Testsendung méglich.

Wenn Sie MonKey Bilanz dauerhaft einsetzen méchten und noch keine Lizenznummer haben,
dann gelangen Sie Uber den Button Lizenznummer kaufen in den ProSaldo-Online-Shop (Vo-
raussetzung ist eine bestehende Internetverbindung).
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Wenn Sie bereits eine Lizenznummer fir die aktuelle Version besitzen, dann klicken Sie auf den
Button Lizenznummer eingeben:

Lizenznummer.

Lizenzinformationen

Mame/Firma:
Orks

Lizenznurmrmer :

Lizenzeigenschaften

Anwendung:
FlattForm:
Wersion:
Mandantenanzahl:

Ablaufdatum:

Abbrechen ] [ [o]4

Geben Sie hier die entsprechenden Informationen ein. Unter Lizenzeigenschaften kénnen Sie die
Berechtigungen der eingegebenen Lizenz Uberprifen, klicken Sie anschliessend auf OK.

Sollte der OK-Button nicht aktiviert sein, dann ist die eingegebene Lizenz nicht gliltig. Geben Sie
die Lizenznummer in diesem Fall noch einmal ein und achten Sie genau auf korrekte Schreibweise.

Wenn die Lizenznummer vom Programm akzeptiert wird und Sie sich nach der Bestatigung mit OK
trotzdem wieder im Demodialog befinden, dann haben Sie wahrscheinlich eine Lizenz eingegeben,
welche nicht zur installierten Programmvariante passt (Beispiel: Sie haben MonKey Bilanz Basic
installiert, aber eine Lizenz fiir MonKey Bilanz Express eingegeben). Falls Sie die richtige Pro-
grammvariante installiert haben, so wenden Sie sich fir eine korrekte Lizenz an den ProSaldo-
Support, anderenfalls installieren Sie die korrekte Programmvariante.

Kapitel 3 Inbetriebnahme 14



Mac
Windows

Offnen von Datenbanken
MonKey Bilanz zeigt beim Start den folgenden Dialog zum Offnen einer Datenbank:

Datenbank offnen

MonKey Bilanz 2007 bendtigt zum Arbeiten eine Datenbankdatei, welche Sie
'h nachfolgend &ffnen oder anlegen kinnen.

Bitte wahlen Sie eine entsprechende Aktion aus:

E) Lokale Datenbank &ffnen Datei wahlen...

(Keine Auswahl)

Lokale Datenbank neu erstellen

(Keine Auswahl)

Lokale Datenbank von MonKey Bilanz 2006 kenvertieren

von: (Keine Auswahl)
nach: (Keine Auswahl)

Mit entfernter Datenbank (auf REAL SQL Server) verbinden

(Keine Auswahl)

: Diesen Dialog beim Start nicht mehr zeigen |_' Abbrechen -_I

Lokale Datenbank 6ffnen

Diese Option wahlen Sie, um eine bereits bestehende Datenbank zu &ffnen. Uber den Button Da-
tei wahlen... kdnnen Sie die gewlinschte Datenbank auswahlen. MonKey Bilanz merkt sich die
zuletzt gedffnete Datenbank und zeigt den Zugriffspfad unterhalb des Optionsfeldes an, beim
nachsten Starten reicht somit ein Klick auf den OK-Button oder das Betatigen der Entertaste, um
diese Datenbank wieder zu 6ffnen.

Diesen Dialog beim Start nicht mehr zeigen

Wenn Sie diese Checkbox aktivieren, wird die letzte Datenbank beim nachsten Start der Anwen-
dung automatisch und ohne Dialog ge6ffnet. Um den Dialog Datenbank 6ffnen in diesem Fall
wieder zu aktivieren, halten Sie beim Start der Anwendung die Taste <ALT> oder <Shift> ge-
drickt, bis der Dialog erscheint.

Achtung: Es ist nicht zu empfehlen, eine Datenbank der Vorversion (MonKey Bilanz 2006) Gber
diese Option zu 6ffnen. Die Datenbank wtirde in diesem Fall direkt in das neue Format konver-
tiert werden, danach wére ein Zugriff Gber MonKey Bilanz 2006 nicht mehr mdglich.

Wenn Sie die Daten aus MonKey Bilanz 2006 tibernehmen md&chten, wéhlen Sie bitte die Option
Lokale Datenbank von MonKey Bilanz 2006 konvertieren.

Lokale Datenbank neu erstellen

Diese Option wahlen Sie, um eine komplett neue und leere Datenbank anzulegen. Uber den Button
Datei angeben... kénnen Sie den Namen und den Speicherort firr die neue Datenbank festlegen.
Der Default-Name ist Business.sdb, dieser kann aber geéndert werden. ProSaldo empfiehlt, die
Datenbanken in einem eigenen Ordner im Ordner Dokumente (Mac) bzw. im Ordner Eigene Da-
teien (Windows) abzulegen, z.B.:

Benutzer/Dokumente/ProSaldo/2007/Business.sdb
Eigene Dateien/ProSaldo/2007/Business.sdb
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Mac
Windows

Lokale Datenbank aus MonKey Bilanz 2006 konvertieren

Wenn Sie bislang die Vorgangerversion MonKey Bilanz 2006 eingesetzt haben, dann wahlen Sie
diese Option. MonKey Bilanz 2007 Gbernimmt alle Daten aus der bereits vorhandenen Datenbank
in eine neue Datenbank. Die alte Datenbank wird dabei nicht verdndert, so dass MonKey Bilanz
2006 weiterhin einsetzbar ist.

Uber den Button Datei wihlen... wahlen Sie zuerst die MB 2006-Datenbank, aus welcher die Da-

ten Gbernommen werden sollen. StandardmaBig wurden die Datenbanken von MonKey Bilanz
2006 wie folgt angelegt:

Benutzer/Library/ProSaldo/Business.sdb
Dokumente und Einstellungen/Benutzer/Anwendungsdaten/ProSaldo/Business.sdb

Nach der Auswahl der Datenquelle erscheint eine weitere Dateiauswahl zur Angabe der neu anzu-
legenden Datenbank, hier gelten die Hinweise aus dem Abschnitt Lokale Datenbank neu erstel-
len.

Hinweis: Es ist nicht zu empfehlen, bei einem Umstieg auf MonKey Bilanz 2007 in einer frihe-
ren Version parallel weiter zu arbeiten, da die Daten im Nachhinein nicht mehr synchronisiert
werden kénnen.

Hinweis: Beim ersten Start nach der Konvertierung missen méglicherweise das Benutzerkiirzel
und das Kennwort neu eingegeben sowie die gewiinschte Firma und das Geschaftsjahr ausge-
wahlt werden.

Daten aus MonKey Bilanz 2 (ibernehmen

MonKey Bilanz 2007 kann die Datenbanken der Version 2 nicht direkt 6ffnen oder auslesen. Wenn
Sie noch eine solche Version einsetzen und auf MonKey Bilanz 2007 updaten méchten, dann ge-
hen Sie bitte wie folgt vor:

Laden Sie sich eine zu lhrem Betriebssystem passende Version von Monkey Bilanz 2006 herunter,
Sie finden diese auf der Website www.monkey-office.de, hier unter Download/Archiv.

Entpacken/Installieren und starten Sie diese Programmversion (Start erfolgt im Demomodus), nach
dem Start erscheint ein Dialog mit der Option, Daten aus MonKey Bilanz 2 zu Gbernehmen oder zu
konvertieren. Wahlen Sie diese Option aus und bestatigen Sie den Dialog.

Die Daten werden jetzt in das Format der 2006er Version umgewandelt. Das Programm kann da-
nach sofort wieder beendet und geldscht/deinstalliert werden.

Installieren und starten Sie jetzt MonKey Bilanz 2007 und wéhlen Sie die oben beschriebene Opti-
on zum konvertieren der Daten aus der Version 2006.

Daten aus MonKey Bilanz 1 iibernehmen

MonKey Bilanz 2007 kann die Datenbanken der Version 1 nicht 6ffnen oder auslesen. Wenn Sie
noch eine solche Version einsetzen und auf MonKey Bilanz 2007 updaten méchten, dann wenden
Sie sich flr weitere Hinweise zum Vorgehen bitte an den ProSaldo-Support.

Mit entfernter Datenbank (auf REAL SQL Server) verbinden

Mit dieser Option stellen Sie eine Verbindung zu einer Datenbank auf einem Datenbankserver her.
Detaillierte Informationen dazu finden Sie im Abschnitt Arbeiten mit Datenbanken auf einem
Server.

Datenbank aktualisieren

Nach dem Bestétigen des Dialoges mit OK wird die ausgewéahlte Datenbank gedffnet. Wenn es
sich um eine Datenbank aus einer alteren Programmversion handelt, erscheint méglicherweise der
folgende Hinweis:
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MonKey Bilanz 2007 Standard

L E Die: Datenbank muss Fur die Yerwendung mit dieser Programmywersion akkualisiert werden!
*

| aktualisieren | [ abbrechen

Wenn Sie diese Aktion bestatigen, wird die Datenbankstruktur aktualisiert und ist mit einer alteren
Version nicht mehr verwendbar.

Weitere Hinweise

Eine lokale Datenbank muss auch auf einem lokalen Laufwerk/Volume liegen, es ist nicht méglich,
diese Datenbanken auf einem lokal gemounteten Serververzeichnis zu 6ffnen (dazu zahlen auch
auf einen Server verlagerte Benutzerverzeichnisse).

Die Auswabhl einer Datenbank gilt nur fir die entsprechende Ausfiihrungen von MonKey Bilanz.
Wenn Sie also z.B. die Versionen Standard und Kasse installiert haben und beim Start der Stan-
dardversion eine eigene Datenbank auswahlen, dann ist die Version Kasse davon nicht betroffen
und verwendet beim nachsten Start die hier vorher eingestellte Datenbank.

Arbeiten mit Datenbanken auf einem Server

Voraussetzung flr den Einsatz von MonKey Bilanz als Client-/Server-Losung ist die Installation des
Servers entsprechend dem vorherigen Abschnitt sowie die Installation von MonKey Bilanz auf je-
dem Arbeitsplatz. Fiir den Betrieb des Servers bendétigen Sie eine eigene Lizenznummer, ohne
Lizenz ist der Server als Demoversion nutzbar, in diesem Fall werden alle Clientverbindungen in
gewissen Zeitabstanden unterbrochen. Weiterhin benétigen Sie auf jedem Arbeitsplatz eine gultige
Lizenz von MonKey Bilanz.

Starten und Stoppen des Datenbankservers

Der eigentliche Datenbank-Server ist als Systemdienst (Service) implementiert, die Anwendung
REAL SQL Server (der so genannte Server-Launcher) dient nur dem Start oder Stopp sowie der
Konfiguration dieses Serverdienstes.

Sie starten den Server-Launcher Gber einen Doppelklick auf das Symbol REAL SQL Server im
Programmordner (Mac) bzw. Uber den gleichnamigen Eintrag im Startment (Windows). Beim ers-
ten Start des Server-Launcher erscheint ein entsprechender Hinweis, danach 6ffnet sich automa-
tisch der Dialog mit den Server-Einstellungen (siehe nachfolgender Abschnitt):

i It appears that this server has never been launched
- before. Please examine the server's settings in the
‘-r next dialog and make any necessary changes.

—ox—)

Die Oberflache des Server-Launcher besteht aus einem einzigen Fenster mit einigen Statusanzei-
gen sowie den Buttons zum Starten bzw. Stoppen des Servers und zum Aufrufen der Einstellun-
gen:

Kapitel 3 Inbetriebnahme 17



eeon REAL SQL Server

Not Running

Server Name: MB_OfficeServer
Server Address: 192.168.0.4
Server Port: 4430

Server License: Demo License

£ Settings... ) (" Launch Server )

Wenn der eigentliche Server nicht lauft, erscheint die Statusanzeige Not Running. Um den Server
zu starten, klicken Sie auf den Button Launch Server. Die Statusanzeige zeigt jetzt Running:

e REAL SQL Server

Running

Server Name: MB_OfficeServer
Server Address: 192.168.0.4
Server Port: 4430

Server License: Demo License

€ Settings... ) € Quit Server 3

Um den Server zu stoppen, klicken Sie auf den Button Quit Server. Die Statusanzeige zeigt jetzt
wieder Not Running.

Tipp: Die Anwendung REAL SQL Server kann nach dem Starten des Datenbankservers wieder
beendet werden, ist also flr den weiteren Betrieb nicht erforderlich.

Server-Einstellungen
Beim ersten Start oder Gber den Button Settings... 6ffnen sich die Servereinstellungen:
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Mac
Windows

Server Settings

Settings

Server Name: -MB_OfﬁceServer

Port: (4430

Locks Timeout: 20 ] (in seconds)

" Verbose logging

Databases Location

JUsers/at/Documents/REALSQLServer

| Change... |

Registration
Name: Demo

License Key: |

Cancel ( oK )

Server Name
Der Servername ist optional und dient der besseren Unterscheidung von mehreren Servern auf der
Client-Seite beim Login.

Port

Der REAL SQL Server verwendet bei der Kommunikation mit seinen Clients standardmassig den
Port 4430. Sollte dieser Port auf dem Serverrechner bereits anderweitig belegt sein, kann die Ein-
stellung hier veréndert werden. Die Anderung muss dann ebenfalls bei allen Clients erfolgen.
Locks Timeout

Dieser Parameter wirkt sich beim gleichzeitigen Zugriff mehrerer Benutzer auf den Server aus.
Wenn ein Client schreibend auf den Server zugreift, ist dieser zum Schutz vor Konflikten gegen
andere Schreibzugriffe gesperrt. Der hier angegebene Wert (in Sekunden) legt fest, nach welcher
Zeitspanne eine Sperre spatestens aufgehoben wird, falls der schreibende Client keine Aktivitaten
mehr zeigt (z.B. wegen eines Absturzes).

Verbose logging

Diese Option ermdglicht eine detailliertere Logdatei fir die Serveraktivitaten. Da die Performance
des Servers dadurch geringer wird, sollte dies normalerweise ausgeschaltet bleiben.

Databases Location

Hier bestimmen Sie den Ordner, in welchem der Server seine Datenbanken verwaltet. ProSaldo
empfiehlt dafiir folgende Verzeichnisse:

Benutzer/Dokumente/REAL SQL Server
Eigene Dateien/REAL SQL Server

Registration

Geben Sie hier den beim Kauf angegebenen Namen sowie den erhaltenen Aktivierungscode ein.
Ohne Aktivierungscode oder Lizenznummer arbeitet der Server im Demomodus, in diesem Fall
werden alle Clientverbindungen in gewissen Zeitabstanden unterbrochen.

Datenbank auf den Server hochladen

Eine Datenbank, welche vom Server im Netzwerk bereitgestellt werden soll, muss zundchst auf
den Server hochgeladen werden. Der REAL SQL Server kann beliebig viele Datenbanken gleich-
zeitig bereitstellen, Voraussetzung dafir ist lediglich ein eindeutiger Dateiname einer jeden Daten-
bank.

Um eine lokale Datenbank auf den Server hochzuladen, gehen Sie folgendermassen vor:
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1 Starten Sie MonKey Bilanz auf dem Computer, auf welchem die kiinftige Netzwerkdatenbank liegt.
Halten Sie beim Starten die Shift-Taste gedriickt, damit auf jeden Fall der Dialog Datenbank &6ff-
nen angezeigt wird.

2 Wahlen Sie die Option Mit entfernter Datenbank (auf REAL SQL Server) verbinden aus und
klicken Sie danach auf den Button Datenbank wahlen...:

i @1 Mit entfernter Datenbank verbinden q

Yerwalten

; bnd Sffnen
SErver
Pork:

Anwender:

O Lokal Kennwort:

[ ‘erbindung berstellen ]

o
) Lokale
|

(keine Yerbindung)

) Lokalg {keine Datenbank)

(%) Mit en hlen...

(Keing|

|:| Diesen Dial

3 Auf der Registerkarte Verbindung geben Sie jetzt die Zugriffsparameter fur den Datenbankserver
ein.
Server: Die IP-Adresse des Datenbankservers. Diese kdnnen Sie dem Statusfenster des Server-

Launchers entnehmen (siehe vorheriger Abschnitt). Wenn des Server lokal auf dem gleichen Com-
puter gestartet wurde, lautet die IP-Adresse immer ,127.0.0.1°.

Port: Auch die aktuelle Portnummer des Servers finden Sie im Server-Launcher. Normalerweise
lautet dieses ,4430".
Anwender und Kennwort: Die Default-Einstellung beider Werte lautet ,admin’.

4 Mit dem Button Verbindung herstellen kénnen Sie jetzt die Netzwerkverbindung zum angegebe-

nen Server aufbauen. Bei Erfolg erscheint unterhalb des Button die Anzeige Verbunden mit [...],
anderenfalls eine Fehlermeldung mit weiteren Details.

@J Mit entfernter Datenbank verbinden

werbindung | verwalten

Server: 192,168.0.4

Pork: 4430
Anwender: adrnin
Kennwork: R

[ erbindung beenden ]

werbunden mit [MEB_OfficeServer@192, 168,0,4:4430: admin]

5 Gehen Sie jetzt auf die Registerkarte Verwalten und klicken Sie auf den Button Lokale Daten-
bank auf Server hochladen. Es erscheint ein Dateiauswahldialog, Uber welchen Sie die hochzu-

Kapitel 3 Inbetriebnahme 20



ladende Datenbank angeben kénnen. Nach Auswahl der entsprechenden Datei wird diese auf den
Server hochgeladen:

= L [B]x]

Werbindung | Verwalten

| Lokale Diatenbank. auf Server hochladen. . |

Datenbank hochladen. ..

Mit entfernter, Datenbank verbinden

-
}J) Hochladen der Datenbank erfolgreich beendet!
Akfive Datenbanken auf dem Server

Business.sdb

Die hochgeladene Datenbank erscheint jetzt in der Liste Aktive Datenbanken auf dem Server.

Auf die beschriebene Art und Weise lassen sich auch weitere Datenbanken auf den Server hochla-
den.

6 Markieren Sie die Datenbank jetzt in der Liste und klicken Sie auf den OK-Button.

Aktive Datenbanken auf dem Server

Abbrechen l [ (04

Das Installieren der Netzwerk-Datenbank ist damit abgeschlossen, Sie gelangen wieder zum Dia-
log Datenbank 6ffnen, wobei die gewéhlte Netzwerkdatenbank angezeigt wird:

{*) Mit entfernter Datenbank {(auf REAL SQL Server) verbinden | Datenbank wahlen. .. |
MEB_oOfficeServen@192,168,0,4:4430;admin:Business.sdb

[ ] piesen Dialog beim Start nicht mehr zeigen [ abbrechen l [ o] ]
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Zum Offnen der entfernten Datenbank klicken Sie auf OK.

Mit entfernter Datenbank verbinden
Um die Verbindung zu einer entfernten Datenbank von einem beliebigen Client aufzubauen, gehen
Sie folgendermassen vor:

Starten Sie MonKey Bilanz auf dem entsprechenden Arbeitsplatz-Computer. Halten Sie beim Star-
ten die Shift-Taste gedriickt, damit auf jeden Fall der Dialog Datenbank 6ffnen angezeigt wird.

Stellen Sie eine Verbindung zum Datenbank-Server her (siehe vorheriger Abschnitt).

Markieren Sie die gewilinschte Datenbank in der Liste Aktive Datenbanken auf dem Server und
klicken Sie auf den OK-Button.

Klicken Sie im Dialog Datenbank 6ffnen auf OK.

Wenn die Verbindung zu einer entfernten Datenbank einmal erfolgreich hergestellt wurde, speichert
MonKey Bilanz die Zugriffsparameter ab und stellt sie beim nachsten Start wieder zur Verfligung.
Somit geniigt dann ein Klick auf OK, um die letzte Netzwerkdatenbank wieder zu 6ffnen.

Hinweis: Die weitere Arbeit innerhalb von MonKey Bilanz unterscheidet sich nicht von der mit
einer lokalen Datenbank. Die einzige Ausnahme stellt die Datensicherung dar, diese erfolgt jetzt
direkt vom Datenbank-Server aus und nicht mehr auf den einzelnen Arbeitsplatzen.

Datenbank vom Server herunterladen
Datenbanken kénnen auch vom Server wieder auf eine lokale Festplatte eines Netzwerkarbeits-
platzes heruntergeladen werden. Gehen Sie dazu wie folgt vor:

Starten Sie MonKey Bilanz auf dem entsprechenden Arbeitsplatz-Computer. Halten Sie beim Star-
ten die Shift-Taste gedriickt, damit auf jeden Fall der Dialog Datenbank 6ffnen angezeigt wird.

Stellen Sie eine Verbindung zum Datenbank-Server her (sieche vorherige Abschnitte).
Wechseln Sie auf die Registerkarte Verwaltung.

Markieren Sie die gewilinschte Datenbank in der Liste Aktive Datenbanken auf dem Server und
klicken Sie auf den Button Ausgewéahlte Datenbank vom Server herunterladen.

Es erscheint ein Dateiauswahldialog, geben Sie hier den Namen und den Speicherort fir die Da-
tenbank an und bestatigen Sie. Die gewahlte Datenbank wird jetzt heruntergeladen und auf der
lokalen Festplatte gesichert.

Hinweis: Beim Herunterladen einer Datenbank wird eine Kopie erzeugt, die Originaldatenbank
bleibt weiterhin auf dem Server verfiigbar. Wenn Sie dies nicht mdchten, konnen Sie die Daten-
bank im Anschluss auf dem Server I6schen (siehe nachfolgender Abschnitt).

Datenbank auf dem Server I6schen
Datenbanken kénnen vom Server auch wieder geléscht werden. Gehen Sie dazu wie folgt vor:

Starten Sie MonKey Bilanz auf einem beliebigen Netzwerk-Arbeitsplatz. Halten Sie beim Starten
die Shift-Taste gedrickt, damit auf jeden Fall der Dialog Datenbank 6ffnen angezeigt wird.

Stellen Sie eine Verbindung zum Datenbank-Server her (sieche vorherige Abschnitte).
Wechseln Sie auf die Registerkarte Verwaltung.

Markieren Sie die gewiinschte Datenbank in der Liste Aktive Datenbanken auf dem Server und
klicken Sie auf den Button Ausgewdhlte Datenbank auf dem Server I6schen.

Es erscheint ein Sicherheitsabfrage, wenn Sie diese bestatigen, wird die gewahlte Datenbank auf
dem Server geldscht.
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Wichtig: Bitte stellen Sie vor dem Ldschen einer Datenbank sicher, dass keine weiteren
Benutzer darauf zugreifen.
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Kapitel 4

Daten sichern und wiederherstellen

Daten sichern

Datensicherungen sind eine unerlédssliche Schutzmassnahme, damit bei System- oder Hardware-
bedingten Fehlern oder Beschadigungen der Datenbank nicht sémtliche Daten verloren gehen.
Uber Datensicherungen wird in regelmassigen Abstanden eine Momentaufnahme des aktuellen
Datenbestandes gemacht, im Falle eines Problems mit der aktuellen Datenbank kann man so auf
die letzte Datensicherung zurlickgreifen und die Daten auf dem Stand dieser Sicherung rekonstru-
ieren. Datensicherungen sind daher umso effektiver, je hdufigen sie erstellt werden. Bei der Arbeit
mit MonKey Bilanz sollte nach jedem Arbeitstag eine Datensicherung erfolgen, dies ist auch die
Default-Einstellung.

Wie arbeitet eine Datensicherung

MonKey Bilanz speichert alle Daten in einer einzigen (der aktuellen) Datenbankdatei. Beim Ausfih-
ren einer Datensicherung wird die aktuelle Arbeitsdatenbank komplett in einen Unterordner inner-
halb des angegebenen Sicherungsordners kopiert. Der Ordnername zeigt dabei das Datum und
die Uhrzeit der Sicherung an.

Beispiel: Der Ordnername lautet 2006-12-18 14-53-33. Das bedeutet, die Sicherung wurde am
18.12.2006 um 14:53:33 Uhr erstellt.

Zum Wiederherstellen der Daten aus einer Sicherung gentigt es demnach, die Sicherungsdatei
wieder in das aktuelle Arbeitsverzeichnis zu kopieren (an die Stelle der fehlerhaften Datenbankda-
tei).

Wohin sollten Daten gesichert werden?

Wir empfehlen als Zielort fur eine Datensicherung auf jeden Fall ein anderes Laufwerk, als das, auf
welchem die jeweilige Arbeitsdatenbank liegt. Auch sollten Datensicherungen regelmassig auf
Sicherungsmedien wie z.B. CD’s, DVD'’s oder Streamer geschrieben werden, denn wenn z.B.
durch einen Blitzeinschlag der gesamte Rechner inkl. externer Festplatte unbrauchbar geworden
ist, nutzen einem die Sicherungen auf der externen Festplatte auch nichts mehr. Bei sensiblen
Daten (zu denen die Buchhaltung eines Unternehmens mit Sicherheit z&hlt) sollten Datensicherun-
gen auch regelmassig ausser Haus gelagert werden.

Datensicherung im Einzelplatzbetrieb
MonKey Bilanz schl&gt Ihnen je nach Voreinstellung entweder 1 x téaglich oder 1 x wéchentlich
beim Beenden der Anwendung eine Datensicherung vor:

Die tdgliche Datensicherung wurde noch nicht
vorgenommen!

Machten Sie die Datensicherung jetzt durchfiihren?

~ Nein ( Ja )
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Zusatzlich ist ein manuelles Ausflihren einer Datensicherung jederzeit Giber den Meniibefehl Abla-
ge|Datei/Datensicherung... moglich.

Um die Einstellungen fur die automatische Sicherung anzupassen, wéhlen Sie den Menubefehl
Apfel/Einstellungen... (Mac) bzw. Hilfe/Einstellungen... (Windows), im Einstellungsdialog wech-
seln Sie jetzt zur Seite Backup:

Einstellungen

Bereich [¥] Datensicherung beim Beenden des Programms varschlagen
Allgzmein 1 x Tadlich {empFohlen) -
Stark
Buchungseingabe . :

30 w | &lere Sicherungen behalten
Listendarstellung
Backup 1. PSF|at\Documents|Backup MBY

Standardeinstelungen ] [ Abbrechen ] [ oK ]

Uber die oberste Checkbox kénnen Sie die automatische Datensicherung ganz deaktivieren. Da-
nach legen Sie fest, ob die Sicherung 1 x taglich oder 1 x wochentlich vorgenommen wird, aus-
serdem konnen Sie einstellen, wie viele dltere Sicherungen jeweils erhalten bleiben (bis zu 100).
Uber den Button Ordner kdnnen Sie den Sicherungsordner angeben. Sollte hier nichts angegeben
sein oder der Sicherungsordner beim Ausfiihren der Datensicherung nicht verfiigbar sein,
dann erscheint eine Dateiauswahlbox, tber welche Sie einen neuen Sicherungsordner anlegen
und zuweisen kdnnen.

Achtung: Die Einstellungen fur die Datensicherungen sind datenbankbezogen. Wenn Sie mit
mehreren Datenbanken arbeiten, sollten Sie unbedingt auch mehrere unterschiedliche Siche-
rungsordner verwenden, da sonst die Sicherungen aller Datenbanken im gleichen Sicherungs-
ordner abgelegt und im Nachhinein nur noch schwer zugeordnet werden kdnnen.

Datensicherung im Client-/Serverbetrieb

Im Netzwerkbetrieb erfolgt die Konfiguration und Ausfiihrung von Datensicherungen durch den
Datenbankserver, die Backup-Einstellungen innerhalb von MonKey Bilanz sind hier nicht relevant
und daher auch nicht verfligbar.

Das Konfigurieren der Datensicherung am Server erfolgt tiber das Programm REAL SQL Server
Admin. Diese Anwendung wird standardm&ssig zusammen mit dem Server installiert, kann aber
auch von jedem beliebigen anderen System aus verwendet werden. Sie starten den REAL SQL
Server Admin Uber einen Doppelklick auf das entsprechende Symbol im Programmordner (Mac)
bzw. Gber den gleichnamigen Eintrag im Startmeni (Windows). Das Administrations-Tool &ffnet
nach dem Start den Connect-Dialog zum Herstellen einer Datenbankverbindung:
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Connect

Name: PSOFFICE
Address: 127.0.0.1
Port: 4430
Username: admin
Password: cenes

Recent .,

( Cancel ) E—OH

Die nétigen Angaben entsprechen den Einstellungen, welche im Abschnitt Datenbank auf Server
hochladen bereits beschrieben wurden. Nach dem erfolgreichen Herstellen der Datenbankverbin-
dung 6ffnet sich das Administrationsfenster mit aktuellen Serverstatus:

806 PSOFFICE@127.0.0.1:4430

{ Status | Databases = Users = Groups  Privileges  Log

Status: Running
Connections: 1

Up Time: 0 days (since Freitag, 2. Marz 2007)

License: Full License
Server Version: 1.0
Address: 192.168.0.2
Port: 4430
System: Mac 05 X

Path To Server: [Applications/REAL SOL Server/REAL 50L Engine

Path To Databases: (Users/server/Library/REAL SQL Server

( License Key ) [ Settings )

Zur Konfiguration der Datensicherung wechseln Sie jetzt auf die Registerkarte Databases. Hier
werden alle von diesem Server verwalteten Datenbanken aufgelistet. Markieren Sie die Datenbank,
fur welche Sie die Datensicherung einstellen méchten und wéhlen Sie anschliessend den Menibe-
fehl Database/Backups... aus:
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N e PSOFFICE@127.0.0.1:4430

| F‘j Schedule backups for: 0

Databases || Sun |'Mon'| Tue | Wed | Thu | Fri | sat |
® Business4.s FERENCES r
® Business42( 1

@ Business4_2 At: |5 _:] 00 _:] PM _:]

TION
@ Keep old backups

RLAGE .
v

Delete

( Cancel ) € 0K )

o irma_id ]

idx_adresse_Matchcode

idx_anlage_Firma_id
idx_beleggruppe_Firma_id
idx_beleggruppe_Name
idx_buchung_Firma_id
idx_buchungsvorlage_Firma_id
idx_buchungsvorlage_Text
idx_formularposition_Firma_id

febie Foinnns dmnnmeitiom Pomnadae 3

Delete Create... Delete

Hier kdnnen Sie die Wochentage und die Uhrzeit fir regelméassige Backups festlegen. Mit der Op-
tion Keep old backups (sollte immer gesetzt sein) verhindern Sie das Uberschreiben &lterer Da-
tensicherungen, ohne diese Option existiert immer nur die letzte Sicherung.

Wichtig: Die Einstellungen flr die Datensicherungen sind datenbankbezogen. Wenn Sie auf
dem Server mehrere Datenbanken verwalten, dann missen die gewlnschten Backupeinstellun-
gen fir jede Datenbank getrennt vorgenommen werden.

Uhrzeit angeben
Die Angabe der Uhrzeit erfolgt im 12-Stunden-Modus, Zeiten von 0:00 - 12:00 werden dabei mit
dem Zusatz AM gekennzeichnet, Zeiten von 12:00 - 24:00 dagegen mit dem Zusatz PM.

Bitte beachten Sie bei der Zeitplanung weiterhin, dass alle Zeitangaben von der Software als GMT-
Zeit (Greenwich Mean Time) interpretiert werden. Die fiir Deutschland, Osterreich und die Schweiz
gultige MEZ-Zeit (MittelEuropaische Zeit) weist zur GMT-Zeit eine Differenz von +1 Stunde auf, die
mitteleuropéische Sommerzeit dagegen eine Differenz von +2 Stunden. Der Grund fiir die Verwen-
dung der GMT-Zeit liegt darin, dass der Client-Zugriff auf einen Datenbankserver ja auch (z.B. Uber
das Internet) aus einer anderen Zeitzone erfolgen kann und dadurch trotzdem eine einheitliche
Zeitbasis vorhanden ist.

Tipp: Weitere Informationen zu GMT und MEZ finden Sie hier:
http: .wiki ia.org/wiki/Greenwich_Mean_Tim

Speicherort der Datensicherungen des Servers

Die vom REAL SQL Server automatisch erzeugten Datensicherungen werden am gleichen
Speicherort abgelegt wie die vom Server verwalteten Datenbanken. Im Statusbereich des Admin-
Tools wird der Speicherort der Datenbanken angezeigt, im obigen Beispiel lautet er:

Users/server/Library/REAL SQL Server
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Mac

Windows

In diesem Ordner finden Sie nach der ersten erfolgreichen Datensicherung einen weiteren Ordner
backups. Beim Ausfiihren einer Datensicherung wird die aktuelle Arbeitsdatenbank komplett in
einen Unterordner innerhalb dieses Ordners kopiert. Der Ordnername zeigt dabei das Datum und
die Uhrzeit der Sicherung an.

Beispiel: Der Ordnername lautet 20061218_145333. Das bedeutet, die Sicherung wurde am
18.12.2006 um 15:53:33 Uhr erstellt (Zeitdifferenz GMT - MEZ beachten).

Daten wiederherstellen

Wenn Sie auf eine Datensicherung zuriickgreifen missen oder méchten, so gehen Sie folgender-
maBen vor:

Wiederherstellen im Einzelplatzbetrieb

Beenden Sie MonKey Bilanz, wenn das Programm noch gedffnet ist.

Offnen Sie im Finder ein Fenster mit dem entsprechenden Sicherungsordner (siehe Abschnitt Da-
ten sichern) und hier den Unterordner mit der gewilinschten Datensicherung (normalerweise die
zuletzt ausgefihrte).

Offnen Sie ein weiteres Fenster mit dem aktuellen Datenordner und ziehen Sie hier die Daten-
bankdatei Dateiname.sdb in den Papierkorb.

Kopieren Sie die gesicherte Datenbankdatei aus dem Sicherungsordner in den jetzt leeren Daten-
ordner. Ziehen Sie die Datei dazu mit gedriickter <Alt>-Taste in den Datenordner (ohne gedriickte
<Alt>-Taste wird die Datei nur verschoben und steht damit nicht mehr als Datensicherung zur Ver-
figung).

Starten Sie MonKey Bilanz neu. Sie finden jetzt den Datenbestand vom Zeitpunkt der entspre-
chenden Sicherung vor.

Beenden Sie MonKey Bilanz, wenn das Programm noch geoffnet ist.

Offnen Sie ein Explorerfenster mit dem entsprechenden Sicherungsordner (siehe Abschnitt Daten-
sichern) und hier den Unterordner mit der gewiinschten Datensicherung (normalerweise die zu-
letzt ausgefiihrte).

Kopieren Sie die gesicherte Datenbankdatei, indem Sie diese markieren und die Tastenkombinati-
on <Strg>+<C> (Kopieren) driicken.

Wechseln Sie im Explorer in den aktuellen Datenordner. Ldschen Sie hier die bestehende Daten-
bankdatei, indem Sie diese entweder in den Papierkorb ziehen oder markieren und die Taste
<Entf> driicken.

Driicken Sie die Tastenkombination <Strg>+<V> (Einfligen), damit kopieren Sie die gesicherte Da-
tenbank in den jetzt leeren Datenordner.

Starten Sie MonKey Bilanz neu. Sie finden jetzt den Datenbestand vom Zeitpunkt der entspre-
chenden Sicherung vor.

Wiederherstellen im Client-/Serverbetrieb

Das Wiederherstellen einer Datensicherung im Netzwerkbetrieb verlduft grundsétzlich nach dem
gleichen Prinzip wie im Einzelplatzbetrieb: Die aktuell vom Server verwaltete Datenbank muss
durch die gewilinschte Kopie (Datensicherung) ersetzt werden. Die Speicherorte der Datenbanken
und der Datensicherungen wurden bereits ausfiihrlich beschrieben.

Bitte stoppen Sie den Datenbankserver vor dem Zuriickkopieren der Datensicherung und starten
Sie ihn danach erneut (siehe Abschnitt Starten und Stoppen des Datenbankservers).
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Kapitel 5 Software-Aktualisierung

Insbesondere eine Buchhaltungssoftware ist auf regelmassige Aktualisierung angewiesen.
Sowohl Veréanderungen an gesetzlichen Rahmenbedingungen als auch Fehlerkorrekturen des Her-
stellers kénnen ein Update der Software erforderlich machen. Ein solches Update sollte nach Ver-
fugbarkeit auch schnellstméglich vom Anwender installiert werden.

MonKey Bilanz Gberprift daher beim Programmestart (einmal pro Tag), ob eine neuere Programm-
version verfligbar ist. Wenn ein Update der Anwendung gefunden wurde, so erscheint ein entspre-
chender Hinweis mit weiterfiihrenden Informationen dazu. Uber einen Button k&nnen Sie jetzt di-
rekt die Downloadseite von ProSaldo in Inrem aktuellen Webbrowser 6ffnen und das Update von
dort herunterladen.

Voraussetzung fiir diese Uberpriifung ist eine bestehende Internetverbindung. Besteht keine Inter-
netverbindung wahrend des Programmstarts, so passiert nichts. Sie kdnnen aber auch nach dem

manuellen Herstellen einer Internetverbindung nach Updates suchen: Wéhlen Sie dazu den Meni-
befehl Apfel/Nach Updates suchen... (Mac) bzw. Hilfe/Nach Updates suchen... (Windows).

Sie kénnen die automatische Uberpriifung auf neue Versionen in den Programmeinstellungen de-
aktivieren.

Achtung: Der im Client-/Server-Betrieb eingesetzte Datenbankserver ist ein Produkt der Firma
REAL Software und wird von dieser Firma gepflegt und weiterentwickelt. REAL Software stellt
in unregelmassigen Abstanden Updates flr den Server zur Verfligung, welche bei einem glti-

gen Update-Abonnement kostenlos per Download erhéltlich sind.

Wir raten ausdriicklich davon ab, ein solches Update ohne unsere Freigabe fiir die Ver-
wendung mit MonKey Bilanz zu installieren. Es ist méglich, dass ein solches Update neue
Funktionen, Anderungen oder Inkompatibilititen mit sich bringt, welche die Arbeit mit MonKey
Bilanz beeintrachtigen oder im schlimmsten Fall sogar zu Datenverlusten flhren kénnen.

Bitte verwenden Sie ausschliesslich die Serverversionen, welche auf der ProSaldo-Websi-
te oder auf Ihrer Monkey Bilanz Produkt-CD fiir Ihre MonKey Bilanz-Version ausgeliefert
und freigegeben wurden.
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Kapitel 6

Support

Nicht immer funktioniert Software so reibungslos, wie der Anwender dies erwartet. Aber auch in
diesem Fall versuchen wir lhnen so schnell wie mdglich weiterzuhelfen. Der ProSaldo-Support ist
kostenlos, Voraussetzung fur die Inanspruchnahme ist aber die vorher erfolgte Registrierung als
Anwender fur das betreffende Produkt. Wenn Sie ein Produkt direkt bei uns erworben haben, ent-
fallt diese zusatzliche Registrierung selbstverstandlich.

Bevor Sie den Support beanspruchen, versuchen Sie das Problem bitte mit Hilfe der entsprechen-
den Dokumentation zu I6sen (auch ReadMe-Texte sowie evtl. Installations- oder Updateanleitun-
gen). Bitte versuchen Sie vor Kontaktaufnahme das Problem zu reproduzieren und die genaue Art
und Weise des Zustandekommens (unter welchen Bedingungen) zu beschreiben. Uberlegen Sie
auch, ob Sie vor Auftreten des Problems Anderungen an lhrer Hard- oder Softwarekonfiguration
vorgenommen haben.

Support/Service Erreichbar iiber
Produktregistrierung/Sup-  Internet/Email:
portanfrage/Feedback http: rt. monkey-office.
Hotline Telefon Deutschland:

0 355 - 49 46 538

Telefon International:

+49 355 - 49 46 538

Supportzeiten:

Mo-Do von 10:00 bis 16:00 Uhr, Fr von 10:00 bis 13:00 Uhr
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